Sport und Tourismus - Europaisches
Forum Alpbach 2006

(l mc FH KREMS Tourismusmanagement (l mc FH KREMS Tourismusmanagement
URSVERSIT OF AFPLIED & Frelzeitwirtschaft URINERUITY OF AMLIED & Freizeitwirischaft

Prof. Dr. Roland Béssler Prof. Dr. Roland Béssler

Themen des Vortrages
SPORT & TOURISMUS
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SPORTTOURISMUS IN ALPINEN REGIONEN 2. SportgroRveranstaltungen
SPOTg R B Y Dyisport 3. Wirtschaftliche und gesellschaftliche Effekte
von Skisport-GroRveranstaltungen
Vortag boi Eutonsschen Forum Abach ~ 4. Kritische Betrachtung der touristischen Kraft von
am 25.August 2006 SPOnevents

ROLAND BASSLER 5. Resumee und Herausforderungen fur die Zukunft

(l mc FH KREMS TourismUSTET (l mc FH KREMS Tourismusmanagement
INNERSITY OF AFPLED & Freizeitwirtschaft INSVERSITY OF AFPLIED & Freizeitwirtschaft

Prof. Dr. Roland Béssler Prof. Dr. Roland Béssler

1. Megamarkte Megabereich SPORT G

Aspekte:
2 e Sportinteresse, Sportengagement,
/ sport Sportaktivitdtsumfang, Sportartenpréaferenzen
\“‘””S’"“S e Sportvereins-, Fitness-Studiosport

e Schulsport

e SportgroRveranstaltungen/Sport-Events
e Sport in den Medien

* Trendsportarten
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Héufigkeit sportl icher Betétigung Aktive Sportliche Betatigung nach Sportarten
Frage: Geben Sie bite zur nachfolgenden Tatigkeit an, ob Sie diese regelmaig, gelegentich oder nie Frage: ,Welche dieser Sportarten iiben Sie regelmaig (d.h. mindestens einmal pro Woche), gelegentlich oder nie aus?*
in Ihrer Freizeit austiben!*

TOPTEN [ Greqeimanig S elegertiicn Srie SkA ]

nie keine Angabe. regelmagig . 3
Sport 20% 0 29% p Schwimmen |13 66 39 1]

. Radfahren 24 50 23

betreiben . V= ‘ I
Wandern/Bergwandern [ 12 | 56 [ 29 [
79% Pistenskifahren (alpin) [ 12 ] 33 I 53 [

zumindest )

. Laufen/Ji

5.46 Mio. oelegentich aufendoggen [T10 [ 22 [ 65 [1]
Gymnastk/Aerobic |10 | 22 I 65 []
Federball/Badminton [ 26 I 70 [

Fitnesstrainingan 7|
Projektionsbasis 2005: Gortton | Botybuiding 615 1 76 ]
6,915.600 EW Mountain Blklng9 I 5 ‘ 15 ‘ 76 ‘ ‘

gelegentlich Touren-Radfahren |
[Oregeimagig o Hnie_Okeine Angabe Nordic Walking [B] 14 ] 77 ]

Quele: FESSEL-GHX, LIFESTYLE 2005, Quelle: FESSEL-GIK, LIFESTYLE 2005, Osterichische Sevalkerung Angaben in %
Osterreichische Bevolkerung ab 15 Jahren; N=4.000 ab 15 Jahren; N=4.000 Beragungszeitraum: April-Juni 2005
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Megabereich REISEN

Osterreichischen (alpenlandischen) Fremdenverkehrs
Aspekte:

Reisezeitpunkt, Reiseziele, Anreiseverkehrsmittel,
Reiseausgaben, Reiseorganisation

e Hauptséachlicher Reisezweck & Urlaubsarten

* Wirtschaftsfaktor Tourismus

-

Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft

Die Anfange des Reisens und Merkmale in der Entwicklung des

* Reisende, Reiseintensitat, Reisehaufigkeit, Reisedauer,

Mo | o

Prof. Dr. Roland

Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft

Die ErschlielBung der Landschaft
durch die Eisenbahn

1884 Arlbergbahn

1854 Semmeringbahn

Prof. Dr. Roland Béssler

e Rasanten Tempo touristischer Erschlieung in der
Nachkriegszeit

e Der Tourismus entwickelte eine Art Eigendynamik

* Die touristische Infrastruktur griindet sich auf den
damaligen existenziellen Zwange der béuerlichen
Bevdlkerung

e Die bauerliche Bevolkerung und die neue Welt

Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft

Charakteristische Merkmale in der Entwicklung
des osterreichischen Fremdenverkehrs

_— F

Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft
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Urlaubsreisen der
Osterreicher/innen 2005

* Reiseteilnahme: 67,8%
- dh. fast 68% der Osterreicherlnnen ab 15 Jahren haben 2005 zumindest
eine Urlaubsreise (mit mindestens einer Ubernachtung) im In- oder Ausland
durchgefiihrt

-dassind 4,61 Mio. Osterreicherlnnen

Quelle: Statistik Austria — Urlaubsreisen 2005

Methode: Vierteljahrliche Befragungen bei rund 3.000 représentativ ausgewahiten im Inland wohnhaften Personen
(iber 15 Jahren (Nettostichprobe) verteilt iber Gesam-Osterreich. Telefonbefragungen (CATI). Urlaubsreisen mit
mindestens einer C (getrennt nach mit 1 bis 3

ab vier Ubernachtungen). Panel-Untersuchung (jede Person wird vier Mal zur Reisetatigkeit im abgelaufenen Quartal
befragy).
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SPORT & REISEN

SPORT
TREIBEN

79% der Bevélkerung
d.h. 5,46 Mio.
Personen sind
zumindest gelegentlich
sportlich aktiv

Sport-
Tourismus

Basis: Osterreichische Bevolkerung im Jahre 2005,
15 Jahre und alter (Projektionsbasis: 6,915.600

Quelle: Fessel Gk - Life Style 2005

REISEN

Reiseintensitat:
| 67,8%

4,61 Mio. Personen
haben zumind. eine
Reise unternommen

Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft

Basis: Osterreichische Bevolkerung im Jahre 2005,
alter als 15 Jahre (Projektionsbasis: 6,794.300

Quelle: Staistik Austria, Urlaubs- und Geschatsreisen 2005
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Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft

Urlaubsbeschéaftigungen

Basis: Urlauber in Osterreich (N=18.000)

Frage: Wie haufig Gben Sie de fogenden Akivititenim Urlaub aus? Anw orkaegoien haufig/falweiselgar icht

35 zumindest fallweise

URLAUBSSPORTLER

J g7 Inlander|52%

Kullinarik P B7
Museumsbesuch LB 259
ingen ‘ ‘ ‘ﬁ] 3%
61

Sich Erholen

(Nichestun relaxen,  -F— T T v T T T v T T T
fenenSpobareben) 9 10 20 30 40 S0 60 70 80 90 100
Angaben in %

P ..\_Q‘.-u. 12

Quelle: Osterreich Werbung - T-MONA 2004/05

Univ.-Prof.Dr.Roland Béassler
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und Reiseziel Urlaubsreisen mit 4 und

mehr Ubernachtungen

Urlaubsreisende nach Reiseformen e

SPORT-TOURISMUS ":Q:"

Basis: Urlaub sreisend e ab 15 Jahr en (N=4.933.800)

Daterbasis: Mikozersus Staistik Austria - Urlaubsrasen der Osterreicher 2002 Angaben in %
Sonderawswenung des Datersazes fur RB. Research & Consuing

Sport-Tourismus Markt(-anteile) unter (Urlaubs-) Reisenden:
it - Oinland @ Ausand ¢ Aktivurlauber (Sport im Urlaub) (mindestens eine Sportart, zumindest fallweise):
- o et e, S bOT « 67% der Osterreich-Urlauber (gesamt) Quelle
W SPORTURLAUBER .

* 529% der 8sterreichischen Osterreich-Urlauber 2380 febune:
¢ Sporturlauber: 8-12% der Urlauber
¢ Sport-Trainingsreisen(de): 1-2% der Urlauber

) 3 Quelle: eigene
Studien- u. Besichtigungsreise

* Sport-Wettkampf-Reisen(de): < 1% der Urlauber Berechnungen
Ausruhen und Erholen 8 « Sport-Zuschauer (Event-Reisende): 2% der Urlauber
o 10 20 2 2 50 ¢ Sport-Geschaftsreisen(de): < 1%

Quelle: Bassler 2005

(l mc FH KREMS TourismUSTET (l mc FH KREMS Tourismusmanagement
SNERSITY OF APPLIED & Freizeitwirtschaft U PERSTY OF AMFLED & Freizeitwirtschaft

Prof. Dr. Roland Béssler

Prof. Dr. Roland Béssler

Volkswirtschaftliche Bedeutung
des Tourismus in Osterreich 2004

+ Direkte und indirekte Wertschopfungseffekte des Tourismus 2
(ohne Dienst- und Geschiftreisen) © 2o,§§ Mrd. € Spo rtg rogveranstanungen
¢ Anteil an der Gesamtwertschopfung (BIP): (Prognose 2006: 8,8%) und
Volkswirtschaftliche Bedeutung der Events im Sport

Tourismusbeschéaftigung 2004 N

(o)

(7%

4 Unter Beriicksichtigung direkter und indirekter Tourismus- *<, <. /}\g\
Beschaftigungseffekte: 456.450 VZA 6\0 @é@’))%

4 Das sind“aller Erwerbstatigen (VZA) S,

(SN $<? o

%
N

Quellen: Statistik Austria (ST.AT) und &o,,

Osterreichisches Institut fur Wirtschaftsforschung (WIFO)

Mo | L., Mo | L.,
Events im Sport Events im Sport
_immer ... und ihr Bezug zum Tourismus
. FIS ALPINE
,,groBer, G SKI WM 2001 -
< VintonTAribery u .
besser, s fo "
teurer” 3
DS
s.a!zbu‘lglxom_
&%
18

Univ.-Prof.Dr.Roland Béassler



Sport und Tourismus - Europaisches
Forum Alpbach 2006

(MO | oo

Prof. Dr. Roland Béssler

Vielfaltigkeit der Events

Typologie nach der GroRRe der Events

® Mega-Events (,Hallmark-Events®)
e Medium-Events
e Mini-Events

Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft
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Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft

OKONOMIE
Effekte aus
Steuereffekie  greiie am werbe-  infrastruktur-
und Medienmarkt  Investitionen
Tourismuseffekte
Budgeteffekte
Imageeffekie  Kompetenzeffekie
Physiologische Verdrangungs-
Uberlastungseffekte Effekte

INFRASTRUKTUR
Effekt der Erhhung
der Lebensqualitét

% der Bevélkerung
@ INDIVIDUUM &
GESELLSCHAFT
POLITIK Polarisierung der Beitrag zur
Bevolkerung Volkerverstandigung
mageetieie for
einzelne Politiker OKOLOGIE fazae)
& Parteien Effekte aus Versorgung u. Netzwerke
und Ensorgung
u. soziale Anerkennung Integrations-
it aus Baumatnahmen und funkion
araimichen verinagsongon e
(EMONe  orsiarkung des

Sportinteresses

|.-v\-\-r‘-e\-'\)-u 20

Quelle: Eigene Grafik
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Klassifizierung von Sportgroveranstaltungen
nach Art der Wirkungen und nach Akteuren

‘ Besucher der

~

‘ Bevolkerung des ‘

Sportgrof
veransialiing

| |

Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft

Besucher der
Veranstaltung

Veranstaltungsortes

‘ Bevolkerung des

Veranstaltungsortes

Quelle: Ganss et al. 200322

el
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Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft

3.
Wirtschaftliche und
gesellschaftliche Effekte von
Skisport-GrofRveranstaltungen

|.|'ﬁ-\-r\Q\-'\)~u 22
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ﬁ.ld'mﬂmuu!
Zahlen - Daten -Fakten

e Lage: Osterreichische Alpen, am FuRe des Arlbergpasses,
auf 1.284 bis 1.304m tiber NN

e Etwa 2.500 Einwohner, vor 100 Jahren weniger als 500 EW

* Wiege des Alpinen Skilaufs (St.Christoph/St.Anton)

e 1884 Fertigstellung der Arlbergbahn (mit Arlbergtunnel)

e Fremdenverkehr: Beginn 1895, starke Zunahme ab 1955,
Quantensprung in den 60er-Jahren

e Wandel von bauerlicher Gesellschaft zur Dienstleistungsgesellschaft
(Fremdenverkehrswirtschaft) i.b. in der zweiten Halfte des 20.Jahrhunderts.

* 60% der Einwohner im Tourismus beschéftigt, indirekt sind fast alle EW mit
dem Tourismus verbunden. Der Tourismus dominiert die nahezu
monostrukturierte Wirtschaft am gesamten Arlberggebiet.

Univ.-Prof.Dr.Roland Béassler
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Entwicklung des Fremdenverkehrs in
St.Anton am Arlberg

10.000
8.000
6.000
4.000
2.000

0

1897 1910 1914 1927 1934 1939 1956 1975 1985 1995 2005

Géstebetten

Quelle: KifSt._Anton_am_ . Infrastruktur
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FIS ALPINE
) SKIWM 2001

SntonAribery
28. Janner bis 10. Februar 2001

« 10 Bewebe

« 25 Laufe (Training und Rennen)

« 1.450 Starts

« 320 Aktive

« 700 Offizielle (Trainer, Betreuer, Arzte, Serviceleute)
+ 350.000 Besucher

romceans QL\ 26

FH KREMS Tourismusmanagement
INSVERSITY OF AFPLIED & Freizeitwirtschaft

Eroffnung

Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft

FIS ALPINE T
e, K1 WM 2007
-

Zielstadion
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FIS ALPINE
SKI WM 2001
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FIS ALPINE
2 . > SKI WM 2001
Okonomische Effekte (1) B Attt
* Verlegung des Bahnhofs und der * Einnahmeausfélle bei den
Bahntrasse Bergbahnen: 2,6 Mio. €
* Infrastrukturbauten (WM-Halle u. * Umsatzeinbussen bei
Medienzentrum > Wellness- und Beherbergungsbetrieben
Kongresszentrum, Zielhaus/Ziel- (Verdrangung der Stammgaste und
stadion Riickgénge bei Nebenkonsumationen)
* Neue Bergbahnen, Komfortver- * Umsatzeinbussen bei Skihitten
besserungen, Erweiterung der * Umsatzeinbussen bei Schischulen
gie;grr:nenungsanlagen, zusatzliche o Uniesiissem i

Sportgeschéften

Investitionen durch Erweiterung,

Renovierung und Qualitats-/

Komfortverbesserung des Hotel-

und Gastronomieangebotes > Quelle: Schiussbericht Koordinationsstelle StAnton

romceans Q\.\ 30
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* Beschaftigungseffekte von neuen
Arbeitsplatzen

* Umsaétze durch Bauarbeiter und
Technikerpersonal

»Baustellentourismus*
Umsatze durch WM-Besucher 3o
Umsétze durch Wettkampftross
Umsétze durch Berichterstatter

® Umsatze durch das OK, Volontare
und sonstige Helfer

e Erhohung der Ortstaxe um 38%

Okonomische Effekte (2)

FIS ALPINE
SKI WM 2001
an'bm‘iﬂﬁiu]

Quelle: Schiussbericht Koordinationsstelle St Anton

—-ch 31

Okonomische Effekte (3)

* Imageeffekte durch weltweit
gigantische Medienresonanz >
Werbe-Etat von 60 Millionen Euro

* Nachhaltige Steigerung der
Gastezahlen (+11,6% UN) >0

* Networking: Wirtschaftskontakte
und politische Kontakte

* Kompetenzbestatigung

* Ausbau internationaler
Partnerschaften und Netzwerke

FIS ALPINE
SKI WM 2001
an'bm‘iﬂﬁiu]

Quelle: Schiussbericht Koordinationsstelle St.Anton
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Vergleich der Nachtigungsentwicklung
St. Anton am Arlberg -
950.000
+11,6%
900.000
~ A
§ esoono | ¥ N ——
& ~ /—\'/ 7
2 800.000 N
ES
- ./\\‘__‘)(
z 750.000
700.000 FIS ALPINT
[Casimon  men ] e s
650.000 @ § é
3 5 g =
Quelle: Tourismusverband Statistiken St. Anton am Arlberg;
Winter 2004/2005; Sommer 2005 Q
ruacranc- s 33
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Soziale Effekte

¢ Entscheidende Verbesserung der
Lebens- und Urlaubsqualitat
durch

Verlegung der Eisenbahntrasse und des
Bahnhofs

Errichtung einer Parklandschaft mit See,
Ruhezonen und Kinderspielplatz

Errichtung eines groRzigigen Freizeit-
und Wellnessbereichs

¢ |dentitatsfunktion

e Steigerung des
Selbstwertgefiihls

e Beitrag zur Volkerverstandigung

Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft

FIS ALPINE
SKI WM 2001
an'bm‘iﬂﬁiu!

Sozialraumliche Beeintrachtigun-
gen (durch Baustellenbehinderun-
gen etc.) in der 3-jahrigen
Vorbereitungsphase
Sozialraumliche Beeintrachtigun-
gen durch Menschenansammlun-
gen und Pistensperren wahrend
der Durchfiihrungsphase

Erhohung der Ortstaxe um 38%

Polarisierung der Bevdlkerung und
der Unternehmer

Quelle: Informationsbiiro St.Anton
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Okologische Effekte

* Entscheidende Verbesserung der
Lebens- und Urlaubsqualitat im Ort

® Ausbau und Verbesserung der
Verkehrsanbindung, Verlagerung
auf offentliche Verkehrsmittel (gahn,8us)

* Verkehrsberuhigung im
Ortsbereich (i.B. im Ortskern)

® Ausbau der Parkflachen und Ein-
richtung eines Bus-Shuttle-Dienstes

* Weiterer Ausbau der Sicherheitsvor-
kehrungen (Wildbach-u. Lawinenverbau-
ung) und des Katastrophendienstes

* Nachhaltige Energieversorgung

Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft

FIS ALPINE
SKI WM 2001
an'bm‘iﬂﬁiu!

¢ Beeintrachtigungen (Larm-,Staub,
Baustellenbehinderungen etc.) in
der 3-jéhrigen Vorbereitungs-
phase

e Beeintrachtigungen (Larm, Abfall)
wahrend der Durchfiihrung

e Hohes Millaufkommen (158 t)

¢ Hoher Energieverbrauch
(4 Mio. KWh)

Quelle: Informationsbiiro St Anton

—-ch 35

Univ.-Prof.Dr.Roland Béassl

er




Sport und Tourismus - Europaisches
Forum Alpbach 2006

Univ.-Prof.Dr.Roland Béassler



Sport und Tourismus - Europaisches
Forum Alpbach 2006

(l mc FH KREMS Tourismusmanagement (l mc FH KREMS Tourismusmanagement
UV OF AjpLED s FreivoitwiicoinE UNNERSITY OF APPLIED & Freizeitwirtschaft

Prof. Dr. Roland Béssler Prof. Dr. Roland Béssler

Gemeinde Semmering

Zahlen — Daten -Fakten

e Lage: Semmering (Ort) ist ein Luftkur- und Fremdenverkehrsort
an der sudlichen Grenze Niederdsterreichs zur Steiermark
(Osterreich) auf 950m Seehohe

® 610 Einwohner

e Haupterwerbsquelle friiher: Eisenbahn,
heute: fast ausschlieBlich im Tourismus

e 1854 Erdffnung der Semmeringbahn: erste normalspurige Gebirgsbahn
Europas

* Fremdenverkehr: Beginn mit Fertigstellung der Bahnlinie; Hochbliite vor
dem 1.Weltkrieg; Bedeutung auch als Wintersportort

e Stellenwert heute: Wintertourismus und Kurtourismus, Weltcup-Skirennen
e Keine massiven sozio-kulturellen Veranderungen durch den Tourismus!

Univ.-Prof.Dr.Roland Béassler
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® Umsatze durch Weltcup-Besucher o

€ 53,-/Tag Gaste ohne N

€ 119,-/Tag Gaste mit N
Ortsgebundene Gesamtausgaben:
€ 1,05 Mio.

® Umsatze durch Wettkampftross

® Umsatze durch Berichterstatter

e Umsatze durch das OK, Volontare
und sonstige Helfer

e Verbesserung der Urlaubsqualitat

Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft

Okonomische Effekte (1)

¢ Einnahmenausfalle bei den
Liftanlagen

-> Grof3teil der Wertschépfung (90%)
ergeht an die Organisatoren

- Umwegrentabilitat ist ,gewichtig*!

Quelle: Bassler 2004

"""'""Q“M" 49
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Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft

Okonomische Effekte (2)

* Imageeffekte durch
internationale Berichterstattung
und Mundpropaganda
-> Imagewandel der Destination

e Kompetenzbestatigung
ortlich und regional
(SPORT.LAND.NIEDEROSTERREICH)

* Networking: Wirtschaftskontakte
und politische Kontakte

® Ausbau internationaler
Partnerschaften und Netzwerke

Quelle: Bassler 2004

"""'""Q“M" 50
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Soziale Effekte

e [dentitatsfunktion in der Region

e Starkung des Zusammengehdrig-
keitsgefiihls in der Region

® Beitrag zur Volkerverstandigung

e Entwicklung neuer Partnerschaften
und Netzwerke

e Verstarkung des Interesses am
Ski-Sport

e Gesteigertes Selbstwertempfinden

e Sozialer Treffpunkt‘ (Networking)

Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft

e Sozialraumliche Beeintrachtigungen

- der Bewohner (geringfiigig!) durch
Besucheransammlungen
- der Ski-Gaste durch Pistensperren

Quelle: Bassler 2004

..--.a-\-anv-u 51
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Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft

Okologische Effekte

® Errichtung von GroB-Parkflachen e Larmentwicklung
(S6-Schnellstrasse) und Einrichtung o Miillaufkommen
eines Bus-Shuttle-Dienstes

Quelle: Bassler 2004

..--.a-\-anv-u 52
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SCHNCES

Weltcup-
Parkplatz

S6
Semmering -
Schnellstrake

Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft
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4.
Kritische Betrachtung der
touristischen Kraft von Sportevents

Univ.-Prof.Dr.Roland Béassler
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Kritische Anmerkungen zur Einschatzung der
touristischen Bedeutung von Sportevents

® Gaste als undifferenziertes Wertschopfungspotenzial: 5.
Touristen-Besucher-Einheimische - nicht alles ist , Tourismus* Resiimee und

® Die ,magische* Gaste-/Besucherzahl
® Temporare Arbeitsplatze* sind keine Vollzeit-Arbeitsplatze

®  Wie gewonnen —so zerronnen“: Sportevents bringen dem
Tourismus oftmals weniger als vermutet, Umfeld und
Verdrangungseffekte - nicht alle profitieren gleichermafen, es
gibt touristische Gewinner und Verlierer

® Die Effekte von Ort A sind nicht gleich in Ort B

Herausforderungen fur die Zukunft

Tourismusmanagement M5 Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft b g & Freizeitwirtschaft

Prof. Dr. Roland Bis Prof. Dr.

Zur Zukunft der Sportevents

SPORT-TOURISMUS * Kosten-Nutzen-Analysen zur

Beurteilung kunftiger SportgroR3-
veranstaltungen

 Die Schnittmenge SPORTTOURISMUS besitzt einen
hohen Grad an gesellschatftlicher Relevanz und hohes
okonomisches Potential

« Effiziente Zielerreichung und eine
maximale Aktivierung der Potenziale
von Events setzen ein strategisches

« Technologische Forschung und Entwicklungen machen Event-Tourismusmanagement

den SPORTTOURISMUS zu einem Wachstumsmarkt voraus.

« Okologisches Bewusstsein und Wertschétzung der « Umdenken und Trendumkehr: Die
Lebensqualitat der Akteure im Tourismus ,Stille*- als Event!

Tourismusmanagement (l mc F Tourismusmanagement
& Freizeitwirtschaft LRaERE E & Freizeitwirtschaft
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